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Butlletí 1 _____________________Comunicacions AAVV CALA ROMANA  

 
Un dels nostres principals objectius és millorar la comunicació entre els/les veïns/es i l'Associació. 

Transmetre i rebre informació de manera transparent ens ajudarà a tots en l'avanç dels 

projectes i en el millor coneixement de les necessitats del nostre Barri. 

Entenem que una comunicació enriquidora ha de ser sempre bidireccional: 
 
          - Veïns/es cap a la AAVV: consultes, incidències, suggeriments i àrees de millora, entre 
altres. 
          - AAVV cap els veïns/es: volem fer-vos partícips de tots els avanços que es vagin produint 
en els temes que abordem, així com traslladar la informació que obtinguem procedent 
d'institucions, plataformes o qualsevol altra entitats públiques i/o privades que puguin ser d'interès 
per a la comunitat. 
 
Per a dur a terme aquest objectiu, posem a la vostra disposició les següents eines oficials de 
comunicació: 
 
          - info@calaromana.com: bústia disponible per a establir contacte amb la AAVV. A través 
d'aquest, es podran plantejar totes les consultes o incidències dels veïns/es. Per part nostra 
tractarem de donar solució si no resposta a tots els missatges. 
          - www.calaromana.com: en aquesta pàgina web, a més d'altres continguts, trobareu: 
o Notes de premsa i Comunicats emesos 
o Informes sobre els punts de treball que estem desenvolupant 
o FAQS: preguntes freqüents 
o Números de telèfon útils per als veïns/es. 
          - CalaRomana_*AAVV : és el compte oficial de IG al qual us animem a participar perquè 
envieu les vostres fotografies de Cala Romana i del seu entorn. 
 
Per aquest motiu, us emplacem a consultar la web oficial, així com utilitzar el email habilitat 
per a dur a terme totes aquelles consultes i/o peticions concretes que pugueu realitzar-nos. 
Us recordem també que seria convenient utilitzar l'aplicació EPP TGN que té a disposició 
l'Ajuntament per a canalitzar peticions en matèria de gestió de residus i voluminosos, així com 
millores puntuals que afectin la via pública i que serveixin per a millorar l'estat del nostre barri. 
Us agraïm que ens ajudeu a canalitzar les peticions de millora per aquesta via i animar-vos a 
formar part del xat oficial de Cala Romana per a rebre els nostres comunicats, que també 
trobareu penjats en la web oficial de calaromana.com 
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Uno de nuestros principales objetivos es mejorar la comunicación entre los/as vecinos/as y la 

Asociación. Transmitir y recibir información de manera transparente nos ayudará a todos en el 

avance de los proyectos y en el mejor conocimiento de las necesidades de nuestro Barrio. 

Entendemos que una comunicación enriquecedora tiene que ser siempre bidireccional:  



- Vecinos/as hacia la AAVV: consultas, incidencias, sugerencias y áreas de mejora, entre 

otros. 

- AAVV hacia los vecinos/as: queremos haceros partícipes de todos los avances que se 

vayan produciendo en los temas que abordamos, así como trasladar la información que 

obtengamos procedente de instituciones, plataformas o cualquier otra entidades 

públicas y/o privadas que puedan ser de interés para la comunidad. 

Para llevar a cabo este objetivo, ponemos a vuestra disposición las siguientes herramientas 

oficiales de comunicación: 

-  info@calaromana.com: buzón disponible para establecer contacto con la AAVV. A 

través del mismo, se podrán plantear todas las consultas o incidencias de los 

vecinos/as. Por nuestra parte trataremos de dar solución si no respuesta a todos los 

mensajes. 

- www.calaromana.com: en esta página web, además de otros contenidos, encontraréis: 

o Notas de prensa y Comunicados emitidos 

o Informes sobre los puntos de trabajo que estamos desarrollando 

o FAQS: preguntas frecuentes  

o Números de teléfono útiles para los vecinos/as.  

- CalaRomana_AAVV : es la cuenta oficial de IG a la que os animamos a participar para 

que enviéis vuestras fotos de Cala Romana y de su entorno. 

Por este motivo, os animamos a consultar la web oficial, así como utilizar el email habilitado 

para llevar a cabo todas aquellas consultas y/o peticiones concretas que podáis realizarnos.  

Os recordamos también que sería conveniente utilizar la aplicación EPP TGN que tiene a 

disposición el Ayuntamiento para canalizar peticiones en materia de gestión de residuos y 

chatarrería, así como mejoras puntuales que afecten a la vía pública y que sirvan para mejorar 

el estado de nuestro barrio. 

Os agradecemos que nos ayudéis a canalizar las peticiones de mejora por esta vía y animaros a 

formar parte del chat oficial de Cala Romana para recibir nuestros comunicados, que también 

encontraréis colgados en la web oficial de calaromana.com  
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